Datenschutzerklarung

Datenschutz und Datensicherheit sind wichtig fur die MKF Informatik AG («<MKF»; «wir»). Wir
bearbeiten Ihre Personendaten verantwortungsbewusst, in Ubereinstimmung mit anwendbaren
gesetzlichen Bestimmungen und gemass dieser Datenschutzerklérung.

Inhalt dieser Datenschutzerklarung

In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie dartber, wie wir Personendaten erheben und
bearbeiten, wenn Sie unsere Website www.mkf.ch («Website») oder Social-Media-Seiten besuchen,
uns kontaktieren oder unsere Leistungen in Anspruch nehmen.

Verantwortliche fur die Datenbearbeitung
Fur die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Datenbearbeitungen ist die MKF verantwortlich.

Bei Fragen oder wenn Sie Ihre datenschutzrechtlichen Betroffenenrechte wahrnehmen mdochten,
kontaktieren Sie uns bitte Uber datenschutz@mkf.ch oder schreiben Sie an: MKF Informatik AG,
Datenschutz, Werkstrasse 16, 3250 Lyss.

Bei der Kommunikation und Leistungserbringung bearbeitete Personendaten

Wir erheben die von Ihnen an uns Ubermittelten Informationen, wenn Sie uns kontaktieren, eine
Offertanfrage stellen, bei uns Waren oder Dienstleistungen bestellen oder wenn Sie sich auf eine
Stelle bei uns bewerben.

Dazu gehoren allgemeine Personendaten, z.B. Name und Kontaktdaten, sowie allenfalls Angaben zu
lhrer Position oder Rolle bei der Organisation, in deren Namen Sie uns kontaktieren. Wenn Sie
kostenpflichtige Waren oder Dienstleistungen bestellen, erfragen wir zudem die bevorzugte
Zahlungsmethode und die Rechnungsadresse. Wenn Sie sich bei uns auf eine Stelle bewerben,
erfassen wir Ihren Lebenslauf und weitere Angaben zu Ihren Qualifikationen, die Sie als Teil Ihres
Bewerbungsdossiers an uns Ubermitteln.

Wir bearbeiten auch Personendaten, die wir von Dritten erhalten. Dazu gehéren regelmassig
Personendaten, die wir in der Korrespondenz oder in Besprechungen mit Kundinnen, Lieferantinnen
oder Geschéftspartnern erhalten, z.B. Ihr Name und Angaben zu lhrer Tatigkeit als Mitarbeiterin bei
der jeweiligen Kundin oder Lieferantin oder beim jeweiligen Geschéaftspartner.

Soweit zur Erreichung der in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke notwendig, erheben
wir allgemeine Personendaten auch aus o6ffentlich zuganglichen Registern, Websites oder Plattformen
(z.B. um Ihre Unterschriftsberechtigung zu verifizieren) oder indem wir Auskinfte bei Dritten einholen
(z.B. zu Referenzzwecken im Bewerbungsprozess, wenn Sie dem zustimmen).

Bereitstellung und Nutzung unserer Website

Sie kénnen sich auf der Website Gber MKF und unser Leistungsangebot informieren, ohne uns
mitzuteilen, wer Sie sind.

Wie bei jeder Verbindung mit einem Webserver, protokolliert und speichert der Server, auf dem wir die
Website bereitstellen lassen, automatisch gewisse technische Daten und speichert sie fUr kurze Zeit.
Dazu gehoren die IP-Adresse und das Betriebssystem Ihres Geréts, das Datum und der Zeitpunkt der
Nutzung sowie die Art des Browsers, Uber den Sie auf die Website zugreifen.

Wir haben die Website so gestaltet, dass bei Inrem Besuch keine Cookies gesetzt werden.
Nutzung unserer Social-Media-Seiten

Auf unseren Unternehmensseiten in sozialen Medien finden Sie Beitrdge zu aktuellen Entwicklungen
bei MKF sowie zu unserem Leistungsangebot.



Die Anbieterinnen der sozialen Medien erheben und analysieren Nutzungsdaten wie die Anzahl
Besucher und demographische Angaben zu den Besuchern unserer Social-Media-Seiten. Wir erhalten
von den Anbieterinnen der sozialen Medien basierend darauf erstellte Auswertungen. Diese enthalten
nur aggregierte oder auf andere Weise gentigend anonymisierte Daten. Nur die jeweilige Anbieterin
kann Sie aufgrund der erhobenen Nutzungsdaten identifizieren. Beachten Sie daher bitte die
Datenschutzhinweise der jeweiligen Anbieterin.

Nutzung und Optimierung unseres Newsletters

Wenn Sie sich fiir unseren Newsletter interessieren, erheben wir die von IThnen an uns tbermittelten
Informationen. Dazu gehodren allgemeine Personendaten wie Vorname, Name und E-Mail-Adresse.

Wir verwenden Analysedienste, um die Nutzung unseres Newsletters zu messen und zu analysieren.
Die Analysedienste erheben und analysieren Nutzungsdaten wie die Anzahl Newsletter-
Empféngerinnen, die den Newsletter getffnet oder auf bestimmte Beitrage geklickt haben. Wir
erhalten basierend darauf erstellte Auswertungen. Diese ermdglichen es uns, unseren Newsletter zu
optimieren und Ihnen Inhalte bereitzustellen, die Sie interessieren.

Sie kdnnen uns jederzeit mitteilen, dass Sie in Zukunft auf den Erhalt unseres Newsletters verzichten
mochten. Bitte nutzen Sie hierzu den Abmeldelink am Ende des Newsletters.

Zu welchen Zwecken wir lhre Personendaten bearbeiten

lhre Personendaten bearbeiten wir priméar, um Uber unser Leistungsangebot zu informieren und um
unsere Leistungen entsprechend unseren vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zu erbringen, zu
dokumentieren und abzurechnen.

Zudem bearbeiten wir lhre Personendaten zu folgenden Zwecken:

e Beantwortung lhrer Anfragen und Kommunikation mit Ihnen;

¢ Bereitstellung der Website;

¢ Optimierung unserer Beitrdge auf unseren Unternehmensseiten in sozialen Medien;

¢ Information tber neue Entwicklungen von MKF und (Marketing und Werbung) Uiber neue Produkte
und Dienstleistungen;

e Bearbeitung von Bewerbungen;

e Erfullung gesetzlicher Pflichten; und

e Durchsetzung von Rechtsanspriichen.

Wir haben ein den genannten Zwecken entsprechendes berechtigtes Interesse an der Bearbeitung
Ihrer Personendaten. Einige Bearbeitungen sind zudem notwendig, damit wir unsere vertraglichen
Pflichten Ihnen gegentiber oder unsere gesetzlichen Pflichten (z.B. Aufbewahrungspflichten) erfullen
kénnen.

Wie wir lhre Personendaten speichern und schitzen

Wir speichern lhre Personendaten nur in dem Umfang und so lange, wie dies fir die Erfullung der in
dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke oder zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten
notwendig ist.

Im Interesse der Integritat und der Vertraulichkeit der Personendaten treffen wir angemessene
technische und organisatorische Massnahmen. Wir implementieren entsprechend unserer
Risikobeurteilung insbesondere Zugangskontrollen, Zugriffskontrollen sowie Verfahren zur
regelméassigen Uberpriifung, Bewertung und Evaluierung der Wirksamkeit der Massnahmen.



An wen wir Ihre Personendaten bekanntgeben

Zur Erreichung der in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke kann es notwendig sein,
dass wir lhre Personendaten an andere Unternehmen bekanntgeben. Es handelt sich um folgende
Kategorien von Empfangern:

¢ externe Dienstleisterinnen;
¢ Lieferantinnen und weitere Geschéftspartnerinnen; und
¢ (gegebenenfalls) Behodrden und Gerichte.

Ort der Bearbeitung

Deine Personendaten speichern und bearbeiten wir in unserem Verantwortungsbereich nur der
Schweiz und in der EU.

Wir kénnen Deine Personendaten aber an Empfangerinnen (namentlich Kundinnen oder andere
Vertragspartner) in Landern ausserhalb der Schweiz oder der EU (weltweit) Gbermitteln.
Datenubermittlungen in LaAnder ohne angemessenen Datenschutz nehmen wir dabei gestitzt auf
Standard-Datenschutzklauseln oder gesetzliche Ausnahmen (z.B. Notwendigkeit zur Vertragserfullung
oder zur Feststellung, Austibung oder Durchsetzung von Rechtsanspriichen) vor.

Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Personendaten
Sie haben die folgenden Rechte in Bezug auf Personendaten, die Sie betreffen:

¢ Das Recht, Auskunft dartiber zu erhalten, welche Personendaten wir tiber Sie speichern und wie wir
diese bearbeiten;

e das Recht auf Herausgabe oder Ubertragung einer Kopie Ihrer Personendaten in einem gangigen
Format;

¢ das Recht auf Berichtigung Ihrer Personendaten;

¢ das Recht auf Loschung lhrer Personendaten; sowie

¢ das Recht, Bearbeitungen Ihrer Personendaten zu widersprechen.

Beachten Sie bitte, dass fur diese Rechte gesetzliche Voraussetzungen und Ausnahmen gelten.
Soweit rechtlich zulassig, kbnnen wir lhre Anfrage zur Ausiibung dieser Rechte ablehnen. Sie haben
ausserdem das Recht, beim Eidgendssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB)
eine Beschwerde einzureichen.

Wie wir diese Datenschutzerklarung andern kénnen

Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit &ndern, insbesondere wenn wir unsere
Datenbearbeitungen andern oder wenn neue Rechtsvorschriften anwendbar werden. Es gilt die
jeweils auf der Website bereitgestellte Version.



